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NACRT TENDERSKE DOKUMENTACIJE
ZA JAVNU NABAVKU USLUGA

KONKURENTSKI ZAHTJEV ZA DOSTAVU PONUDA SA NAMJEROM ZAKLJUCIVANJA
OKVIRNOG SPORAZUMA SA JEDNIM PONUPACEM U TRAJANJU OD JEDNE GODINE

NABAVKA USLUGA ODRZAVANJA SOFTWERSKOG PROGRAMA IMEL

(Imel integralni informacioni sistem koji ukljucuje Imel BiS, Imel HEZ, Imel HR i
Imel DMS)



A- OPSTI PODACI

1. Podaci o0 ugovornom organu

Ugovorni organ: Institut za zdravlje i sigurnost hrane Zenica
Adresa: Fra Ivana Jukica broj 2, 72 000 Zenica

IDB/JIB: 4218900490003

Telefon: +387 32 448-001

Faks: +387 32 448-000

Web adresa:www.inz.ba

e-mail: info@inz.ba

2. Podaci o0 osobi zaduZenoj za kontakt
Kontakt osoba: Azra Ali¢

Telefon: +387 32 448-017

Faks: +387 32 448-017

e-mail: azra.alic@inz.ba

Komunikacija i svaka druga razmjena informacija izmedu ugovornog organa i privrednih subjekata obavljati ¢e
se, u pisanom obliku, putem postanske posiljke, telefaksa, elektronske poste/e-posta, ili kombinacijom tih
sredstava.

Informacije u vezi sa postupkom javne nabavke, kao $to su informacije vezane za uvid i preuzimanje tenderske
dokumentacije, zahtjev za pojasnjenje i druge informacije, mogu da se dobiju isklju¢ivo od nadlezne/ih kontakt
osobe/a ili sluzbe/i u ugovornom organu zaduzene za kontakt iz ove tacke. U suprotnom razmjena informacija
nije valjana.

3. Popis privrednih subjekata sa kojim je ugovorni organ u sukobu interesa
Ne postoje privredni subjekti sa kojima ugovorni organ ne moze zakljucivati ugovore u skladu sa ¢lanom 52.
stav (7) Zakona o javnim nabavkama.

4. Redni broj nabavke
Broj i datum Odluke o pokretanju postupka javne nabavke: 02- /25 od .2025. godine
Redni broj u Planu nabavki je: 21
Broj prethodnog informativnog obavjestenja (ukoliko je objavljeno): Nije objavljeno

5. Podaci o postupku javne nabavke
Vrsta ugovora o javnoj nabavci: Okvirni sporazum
V/rsta postupka javne nabavke: Konkurentski zahtjev za dostavu ponuda
Procijenjena vrijednost javne nabavke (bez uklju¢enog PDV): 17.800,00 KM

Da li je predvideno zakljucivanje okvirnog sporazuma: DA
Okvirni sporazum ¢e se zakljuciti sa jednim ponudac¢em na period u trajanju od jednu godinu.
Da li je planirano provodenje e-aukcije: DA.

B- PODACI O PREDMETU JAVNE NABAVKE

1. Opis predmeta nabavke
Predmet ovog postupka nabavke je nabavka usluga odrzavanja softwerskog programa IMEL (Imel integralni
informacioni sistem koji uklju¢uje Imel BiS, Imel HEZ, Imel HR i Imel DMS), u skladu sa trazenim
uslovima/zahtjevima naznacenim u ovoj tenderskoj dokumentaciji.

Oznaka i naziv iz JRIN:
72267000-4 - Usluge odrZzavanja i popravka programske podrske

2. Podjela na lotove
Predmet nabavke je nabavka usluga odrzavanja softwerskog programa IMEL (Imel integralni informacioni
sistem koji ukljucuje Imel BiS, Imel HEZ, Imel HR i Imel DMS), nije podijeljen u LOT-ove.
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3. Koli¢ina predmeta nabavke
Obzirom da nije moguce predvidjeti ta¢nu ni okvirnu koli¢inu usluga odrZzavanja softwerskog programa IMEL
(Imel integralni informacioni sistem koji uklju¢uje Imel BiS, Imel HEZ, Imel HR i Imel DMS), a maksimalan
iznos koji je predviden za okvirni sporazum je u visini procijenjene vrijednosti od 17.800,00 KM na godi$njem
nivou te ugovor zakljucen na osnovu okvirnog sporazuma zbirno ne moze preéi utvrdeni maksimalni iznos
okvirnog sporazuma.

Okvirne koli¢ine nabavke su predvidene u Obrascu za cijenu ponude.

4. Detaljan opis posla ili zadatka
Opis usluga odrzavanja softwerskog programa IMEL (Imel integralni informacioni sistem koji uklju¢uje Imel
BiS, Imel HEZ, Imel HR i Imel DMS), podrazumjeva sljedece:

Softverska podrska (redovno mjese¢no odrZavanje) $to podrazumijeva:

Instalacija novih klijenata, update softvera, kontrola obradenih dokumenata, azuriranja i izrada uputstava za
korisnike, export i import dokumenata, zakljucenje PG, migracija poCetnih stanja, aZuriranje prenosa registara i
podataka, ispravke greSaka u softveru uzrokovanih radom korisnika, ispravka sistemskih gresaka u sistemu
(regionalna podesSenja, printeri, $abloni i sl.), implementacija izmjena i dopuna pozitivnih zakonskih propisa a
koje se odnose na softver i podatke koji se obraduju, kontrola podataka u bazi po ta¢no definisanom zahtjevu, po
zahtjevu otvaranje poslovnih godina, rad na pobolj$anju aplikacija u cilju bolje i kvalitetnije funkcionalnosti i
drugo.

Konsultantske usluge i usluge odrZzavanja koje ne spadaju u redovno mjesecno odrzavanje:

Organizacija poslovnih procesa, poslovno savjetovanje na razvoju informacionih sistema, edukacija direktnih
korisnika za adekvatno koriStenje pojedinih alata ImelBis softvera, ostale savjetodavne i konsultantske usluge za
koristenje moguénosti hardvera i softvera, vracanje sistema u funkcionalno stanje u slu¢aju neo¢ekivanog zastoja
u radu

5. Mjesto izvrSenja usluga
Mjesto izvrSenja usluga je na adresi Instituta ili iz sjediSta izvrSioca.

6. Rok izvrSenja usluge ili rok za pocetak pruzanja usluge
Obaveza odziva za intervenciju u roku od 48 h, a ukoliko je doslo do nemogucénosti koriStenja softvera i zastoja
u radu, odziv na intervenciju ne moze biti duzi od 12 h. Telefonska i internet podrSska bez posebne naknade
svakim radnim danom 07:30-15:30 za intervencije kra¢e od 10 min, za intervencije koje su duze od 10 minuta,
a nisu rezultat neispravnog rada aplikacija, ispostavice se faktura u skladu sa sporazumom.

C-USLOVI ZA KVALIFIKACIJU PONUPACA

1. Li¢na sposobnost

1.1 Uslovi koje ponuda¢ mora ispuniti u pogledu licne sposobnosti Ponuda¢ je duzan u svrhu dokazivanja
licne sposobnosti dokazati da:

a) u kriviénom postupku nije osuden pravosnaznom presudom za krivi¢na djela organizovanog kriminala,
korupciju, prevaru ili pranje novca, u skladu sa vaze¢im propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u
kojoj je registrovan;

b) nije pod stecajem ili nije predmet stecajnog postupka, da nije predmet postupka likvidacije, odnosno
postupka obustavljanja poslovne djelatnosti, u skladu sa vaze¢im propisima u Bosni i Hercegovini ili
zemlji u kojoj je registrovan;

C) jeispunio obaveze u vezi sa plaanjem penzijskog i invalidskog osiguranja i zdravstvenog osiguranja, u
skladu sa vaze¢im propisima u Bosni i Hercegovini ili propisima zemlje u kojoj je registrovan;

d) je ispunio obaveze u vezi sa plac¢anjem direktnih i indirektnih poreza, u skladu sa vaze¢im propisima u
Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registrovan.

1.2 Dokazi koje ponuda¢ mora dostaviti u pogledu li¢ne sposobnosti
U svrhu dokazivanja uslova iz taGke 1.1 podtacke a) do d) ponuda¢ je duzan dostaviti popunjenu i ovjerenu,
kod nadleznog organa, Izjavu koja je sastavni dio ove tenderske dokumentacije i nalazi se u prilogu.

Ukoliko ponudu dostavlja grupa ponudaca, svaki ¢lan grupe je duzan dostaviti ovjerenu izjavu.



Ponudac¢ koji bude odabran kao najbolji u ovom postupku javne nabavke je duzan dostaviti slijedece
dokaze u svrhu dokazivanja ¢injenica potvrdenih u izjavi i to:

a) kumulativno, potvrdu Suda Bosne i Hercegovine i uvjerenje suda prema sjediStu
kandidata/ponudaca, kojima dokazuje da protiv kandidata/ponudaca u kriviénom postupku nije izre¢ena
pravosnazna presuda kojom je osuden za krivi¢no djelo ucesc¢a u kriminalnoj organizaciji, za korupciju,
prevaru ili pranje novca;

b) uvjerenje nadleZznog suda ili organa uprave kod kojeg je registriran ponuda¢ kojim se potvrduje da nije
pod stecajem niti je predmet ste¢ajnog postupka, da nije predmet postupka likvidacije, odnosno da nije u
postupku obustavljanja poslovne djelatnosti;

€) uvjerenja nadleznih institucija kojim se potvrduje da je kandidat/ponudac¢ izmirio dospjele obaveze, a
koje se odnose na doprinose za penziono i invalidsko osiguranje i zdravstveno osiguranje;

d) uvjerenja nadleZnih institucija da je kandidat/ponuda¢ izmirio dospjele obaveze u vezi s plaanjem
direktnih i indirektnih poreza.

Ponudac je duzan dostaviti navedena uvjerenja u originalu ili ovjerenoj kopiji od strane nadleznog organa.

U slucaju da ponudaci imaju zakljuen sporazum o reprogramu obaveza, odnosno odgodenom placanju, po
osnovu doprinosa za penzijsko-invalidsko osiguranje, zdravstveno osiguranje, direktne i indirektne poreze, duzni
su dostaviti potvrdu nadlezne institucije/a da ponuda¢ u predvidenoj dinamici izmiruje svoj reprogramirane
obaveze.

Uvjerenja koja je ponuda¢ duzan dostaviti ne smiju biti starija od tri mjeseca ra¢unajuéi od dana dostave
ponude.

Dokaze o ispunjavanju uslova je duzan dostaviti u roku od 7 dana, od dana zaprimanja obavjestenja o rezultatima
ovog postupka javne nabavke. Dokazi koje dostavlja izabrani ponuda¢ moraju biti dostavljeni u originalu ili
ovjerenoj kopiji od strane nadleznog organa.

Ukoliko ponudu dostavlja grupa ponudaca, svaki ¢lan grupe mora ispunjavati uslove u pogledu li¢ne sposobnosti
i dokazi se dostavljaju za svakog ¢lana grupe posebno.

2. Sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti
Ponudaci trebaju uz ponudu dostaviti dokaz o registraciji u relevantnom profesionalnim ili drugim registrima u
zemlji u kojoj su registrovani, ili dostaviti posebnu izjavu ili potvrdu nadleznog organa kojom se dokazuje
njihovo pravo da obavljaju profesionalnu djelatnost koja je u vezi sa predmetom nabavke.

Za ugovorni organ kao dokaz o registraciji za obavljanje predmetne djelatnosti prihvatljivi su sljedeci dokazi:
- Rjesenje o upisu u sudski registar ili Izvod iz sudskog registra ili neki drugi dokument kojim ponudac
nedvosmisleno dokazuje da je registriran za obavljanje predmetne djelatnosti.

Ukoliko ponudu dostavlja grupa ponudaca, svi ¢lanovi grupe zajedno moraju biti registrovani za obavljanje
djelatnosti koja je predmet nabavke ili za dio predmeta nabavke.

Ponudaci ¢e dostaviti navedene dokaze uz ponudu u kopiji. Ponuda¢ koji bude odabran kao najbolji u ovom
postupku javne nabavke je duzan dostaviti navedene dokaze u originalu ili ovjerenoj kopiji od strane nadlezne
institucije u roku od 5 dana od dana zaprimanja obavjeStenja o rezultatima ovog postupka javne nabavke.

3. Ekonomsko finansijska sposobnost

3.1 Definisani uslovi vezano za ekonomsko finansijsku sposobnost ponudaca

Sto se ti¢e ekonomskog i finansijskog stanja, u skladu sa ¢lanom 47. Zakona, ponuda ée biti odba¢ena ako
dobavlja¢ ne ispuni slijede¢e minimalne uslove:

Ne zahtijeva se.

3.2 Trazeni dokazi vezano za ekonomsko finansijsku sposobnost ponudaca
Ocjena ekonomskog i finansijskog stanja dobavljaca ¢e se izvrSiti na osnovu slijedece izjave i dokumenata:
Ne zahtijeva se.



4. Tehnicka i profesionalna sposobnost

4.1 Uslovi vezano za tehnicku i profesionalnu sposobnost ponudaca
Sto se tice tehnicke i profesionalne sposobnosti, u skladu sa ¢lanom 48. i 50. Zakona, ponudagi trebaju ispuniti
slijede¢e minimalne uslove:

a) da je proizvodaé softvera ili da je ovlaSten za servisiranje/administraciju softvera IMEL od strane
proizvodaca softvera

4.2 Dokazi vezano za tehni¢ku i profesionalnu sposobnost ponudaca
Ocjena tehnicke i profesionalne sposobnosti ponudaca ¢e se izvrSiti na osnovu sljedecih izjava i dokumenata
koje dostave ponudaci:

a) lzjava proizvodaca softvera kojom se dokazuje da je ponudac proizvodaé softvera ili ovlaStenje za
servisiranje/administraciju izdatu od strane proizvodaca softvera.

Ponudaci ¢e dostaviti trazeni dokaz uz ponudu u kopiji. Ponuda¢ koji bude odabran kao najbolji u ovom
postupku javne nabavke je duzan dostaviti navedene dokaze u originalu ili ovjerenoj kopiji od strane nadlezne
institucije u roku od 5 dana od dana zaprimanja obavjestenja o rezultatima ovog postupka javne nabavke.

5. Ukoliko se kao ponudac¢ javi fizicko lice (uslovi i dokazi)

U slucaju da ponudu dostavlja fizicko lice u smislu odredbe ¢lana 2. stav (1) tacka ¢) Zakona, u svrhu dokaza da
ispunjava uslove licne sposobnosti iz ¢lana 45. Zakona i uslove da je registrovan za obavljanje djelatnosti koja
je u vezi sa predmetom nabavke, duzan je dostaviti slijede¢e dokaze:

a) kumulativno, potvrdu Suda Bosne i Hercegovine i uvjerenje suda prema sjedistu ponudaca, (ili uvjerenje
nadleznog organa ukoliko ponuda¢ nije iz Bosne i Hercegovine) kojima dokazuje da protiv
kandidata/ponudaca u krivicnom postupku nije izreCena pravosnazna presuda kojom je osuden za
krivi¢cno djelo uces¢a u kriminalnoj organizaciji, za korupciju, prevaru ili pranje novca;

b) uvjerenje nadleZznog suda ili organa uprave kod kojeg je registriran ponuda¢ kojim se potvrduje da nije
pod steCajem niti je predmet steCajnog postupka, da nije predmet postupka likvidacije, odnosno da nije
u postupku obustavljanja poslovne djelatnosti;

€) uvjerenja nadleznih institucija kojim se potvrduje da je kandidat/ponuda¢ izmirio dospjele obaveze, a
koje se odnose na doprinose za penziono i invalidsko osiguranje i zdravstveno osiguranje;

d) uvjerenja nadleZnih institucija da je kandidat/ponuda¢ izmirio dospjele obaveze u vezi s placanjem
direktnih i indirektnih poreza.;

e) dokument izdat od nadleZznog organa da je registrovan za obavljanje djelatnosti koja je predmet nabavke.

Pored dokaza o li¢noj sposobnosti i dokaza da je ponudac registrovan za obavljanje djelatnosti koja je u vezi sa
predmetom nabavke, duzan je dostaviti sve dokaze u pogledu ekonomsko-finansijske sposobnosti i tehnicke i
profesionalne sposobnosti, u skladu sa zahtjevima iz ove tenderske dokumentacije i na nacin kako je to
zahtijevano ovom tenderskom dokumentacijom

D- PODACI O PONUDI

1. Sadrzaj ponude i nacin pripreme ponude
Ponudaci su obavezni da pripreme ponude u skladu sa kriterijima koji su utvrdeni u ovoj tenderskoj
dokumentaciji. Ponude koje nisu pripremljene u skladu sa ovom tenderskom dokumentacijom ¢e biti odbacene
kao neprihvatljive.
Ponuda se zajedno sa pripadaju¢om dokumentacijom priprema na jednom od sluzbenih jezika u Bosni i
Hercegovini, na latinicnom ili ¢iriliénom pismu. Pri pripremi ponude ponuda¢ se mora pridrzavati zahtjeva i
uslova iz tenderske dokumentacije. Ponuda¢ ne smije mijenjati ili nadopunjavati tekst tenderske dokumentacije.

Ponuda se izraduje na nacin da ¢ini cjelinu. Ako zbog obima ili drugih objektivnih okolnosti ponuda ne moze
biti izradena na nacin da ¢ini cjelinu, onda se izraduje u dva ili vise dijelova.

Ako je ponuda izradena od viSe dijelova ponuda¢ mora u sadrzaju ponude navesti od koliko se dijelova ponuda
sastoji.



Ponuda se ¢vrsto uvezuje na naéin da se onemoguc¢i naknadno vadenje ili umetanje listova.Ako je ponuda
izradena u dva ili viSe dijelova, svaki dio se ¢vrsto uvezuje na na¢in da se onemoguc¢i naknadno vadenje ili
umetanje listova. U skladu sa stavom Agencije za javne nabavke BiH pod ¢vrstim uvezom se podrazumijeva
ponuda uvezana odnosno ukoric¢ena u knjigu ili ponuda, na neki drugi nacin, uvezana u cjelinu i uz to osigurana
jamstvenikom ¢ija su oba kraja na prvoj ili posljednjoj strani pric¢vrs¢ena utisnutim zZigom ili naljepnicom
ovjerenom pecatom ponudaca a u svrhu izbjegavanja manipulisanja stranicama ponude. Dijelove ponude kao
$to su uzorci, katalozi, mediji za pohranjivanje podataka i sl. koji ne mogu biti uvezani ponudac obiljezava
nazivom i navodi u sadrzaju ponude kao dio ponude.

Stranice ponude se oznacavaju brojem na nacin da je vidljiv redni broj stranice. Kada je ponuda izradena od vise
dijelova, stranice se oznacavaju na nacin da svaki slijedeci dio zapoc€inje rednim brojem kojim se nastavlja redni
broj stranice kojim zavr$ava prethodni dio. Ako sadrzi Stampanu literaturu, brosure, kataloge koji imaju izvorno
numerisane brojeve, onda se ti dijelovi ponude ne numeriSu dodatno. Izuzetno, ponuda nece biti odbacena
ukoliko su listovi ponude numerisani na nacin da je obezbijeden kontinuitet numerisanja, te ¢e se smatrati
manjim odstupanjem koje ne mijenja, niti se bitno udaljava od karakteristika, uslova i drugih zahtjeva utvrdenih
u obavjestenju o nabavci i TD.

U sluc¢aju da ponudac primijeti da je nacinio gresku prilikom pripreme ponude ista mora biti ispravljena na nacin
da ispravljeni podaci moraju biti vidljivi, potvrdeni potpisom ponudaca i sa datumom izvrSenja ispravke.

Ponudac je duzan da dostavi ponudu u originalu. Ponude se piSu neizbrisivom tintom.

Ponuda mora sadrzavati najmanje:
a) Obrazac za dostavljanje ponude sa obaveznim navodenjem datuma ponude, potpisom i pecatom
ovlastenog lica ponudaca;
b) Obrazac za cijenu ponude;
c) Kvalifikacionu dokumentaciju:
a. Izjava o ispunjenosti uslova iz ¢lana 45. stav (1) tacaka od a) do d) Zakona o javnim
nabavkama - prema obrascu iz priloga ove tenderske dokumentacije;
b. Kopija dokaza o registraciji za obavljanje djelatnosti;
c. lzjava proizvodaca softvera ili ovlastenje za servisiranje/administraciju;
d) Spisak povijerljivih informacija prema obrascu iz priloga ove tenderske dokumentacije;
e) Potpisan prijedlog okvirnog sporazuma;
f) Pismena izjava ponudaca iz ¢lana 52. Zakona o javnim nabavkama - prema obrascu iz priloga ove
tenderske dokumentacije;
g) Ugovor o zajedni¢kom nastupu (u slucaju da ponudu dostavlja grupa ponudaca);
h) 1Izjava grupe ponudaca - punomo¢, o ovlastenom predstavniku grupe ponudaca i ovlastenim licima za
komunikaciju i potpis ugovora( u slu¢aju da ponudu dostavlja grupa ponudaca).

2. Odredbe koje se odnose na grupu ponudaca
U slucaju da ponudu dostavlja grupa ponudaca u obrascu za ponudu moraju se navesti podaci o svakom ¢lanu
grupe ponudaca kao i jasno odredenje Clana grupe koji je ovlasteni predstavnik grupe ponudaca za ucesce u
postupku javne nabavke, za komunikaciju i za zaklju¢ivanje ugovora.

U slucaju da ponude dostavljaju grupe ponudaca, uz ponudu se mora dostaviti i ugovor o zajedni¢kom nastupu
kao 1 punomo¢ kojom se navedene lica ovlas¢uju da predstavljaju grupu ponudaca u toku postupka nabavke
(punomo¢ moze takoder sadrzavati i ovlaStenje za potpisivanje ugovora). Isti moraju biti potpisani i ovjereni od
strane svih privrednih subjekata koji ¢ine grupu ponudaca.

Ponudac koji je samostalno podnio ponudu ne moze biti ¢lan grupe ponudaca u istom postupku javne nabavke.

Clan grupe ponudaca ne moze biti ¢lan druge grupe ponudaca u istom postupku javne nabavke. Grupa ponudada
solidarno odgovara za sve obaveze.

3. Nacin dostavljanja ponuda
Ponuda, bez obzira na na¢in dostavljanja, mora biti zaprimljena u ugovornom organu, na adresi navedenoj u
tenderskoj dokumentaciji, do datuma i vremena navedenog u obavjestenju o nabavci i tenderskoj dokumentaciji.
Sve ponude zaprimljene nakon tog vremena su neblagovremene i kao takve, neotvorene ¢e biti vracene
ponudacu.

Ponude se predaju na protokol ugovornog organa na adresi Fra Ivana Jukic¢a broj 2, Zenica ili putem poste, na
adresu ugovornog organa, u zatvorenoj koverti na kojoj, na prednjoj strani koverte, mora biti navedeno:



INSTITUT ZA ZDRAVLJE | SIGURNOST HRANE ZENICA
Ulica Fra Ivana Jukiéa br. 2, 72000 Zenica

PONUDA ZA NABAVKU USLUGA ODRZAVANJA SOFTWERSKOG PROGRAMA IMEL
BROJ NABAVKE: 02- /25

»NE OTVARAJ“

U lijevom gornjem uglu koverte ponudac je duzan navesti:
Naziv i adresa ponudaca /grupe ponudaca

4. Nacin dostavljanja dokumenta koji su zajednicki (ukoliko je podjela na lotove)
Predmet nije podijeljen u lotove.

5. Dopustenost dostave alternativnih ponuda
U ovom postupku javne nabavke nije dopustena dostava alternativne ponude.

6. Obrazac za cijenu ponude iz Aneksa
Ponudaci su duzni dostaviti popunjen obrazac za cijenu ponude u skladu sa svim zahtjevima koji su definisani,
za sve stavke koje su sadrzane u obrascu. U slucaju da ponudac propusti popuniti obrazac u skladu sa
postavljenim zahtjevima, za sve stavke koje su navedene, njegova ponuda ¢e biti odbacéena.

Ukoliko Obrazac za cijenu ponude sadrzi vise stavki, ponudac je duzan dati ponudu za sve stavke, vodeéi pri
tome ra¢una da ukupan zbir cijena svih stavki u obascu ne moze biti 0.

7. Nadin odredivanja cijene ponude

Cijena ponude obuhvata sve stavke iz obrasca za cijenu ponude, ukoliko je predmet nabavke podijeljen po
stavkama. Cijena ponude je nepromjenjiva.
U cijeni ponude se obavezno navodi cijena norma sata (bez PDV-a), ponudeni popust i na kraju cij ena norma
sata sa uklju¢enim popustom (bez PDV-a). U cijenu norma sata bez PDV-a moraju biti ura¢unati svi troskovi, a
narocito:

a) sve carinske obaveze, Spediterske usluge i ostale troskove vezano za uvoz i stavljanje u promet

b) cijenu prijevoza;

c) osiguranje;

d) cijenu popratnih (dodatnih) usluga,

e) drugi troSkovi neophodni za izvr§enja usluge
odnosno ugovorni organ ne smije imati nikakve dodatne troskove osim onih koji su navedeni u obrascu za cijenu
ponude.
Ukoliko ponuda¢ nije PDV obveznik, ne prikazuje PDV i u obrascu za ponudu, na mjestu gdje se upisuje
pripadajuci iznos PDV-a, upisuje 0,00 ili uopsSte ne upisuje iznos.Posebno se prikazuje PDV na cijenu norma
sata sa uracunatim popustom. Na kraju se daje cijena norma sata (cijena norma sata sa uklju¢enim popustom) +
PDV.

Ponudaci sa sjediStem izvan BiH su duzni u svojoj ponudi navesti podatke (naziv i sjediste) za poreskog
punomoc¢nika sa sjediStem u BiH kojeg ¢e angazovati ukoliko njihova ponuda bude odabrana kao najpovoljnija,
a kojeg angazuju na teret svojih troskova. Navedeni punomo¢nik je u obavezi izvrsiti uplatu PDV-a Upravi za
indirektno oporezivanje.

Clanom 60. Zakona o porezu na dodanu vrijednost predvideno je da obveznik koji nema sjediste u BiH, a koji
vr$i promet dobara i usluga u BiH, registruje se kod poreskog punomo¢nika koji ima sjediste u BiH. Obveznik i
punomoc¢nik su solidarno i pojedinacno odgovorni za porez koji se obracunava u skladu s ovim Zakonom. Prava
i obaveze koje imaju obveznici u BiH, u skladu sa ovim Zakonom, odnose se i na punomoc¢nika.

8. Valuta ponude
Cijena ponude se izrazava u konvertibilnim markama (BAM).

9. Kiriterij za dodjelu okvirnog sporazuma
Okvirni sporazum se dodjeljuje ponudacu koji je dostavio najbolje ocijenjenu prihvatljivu ponudu. Odbit ¢e se
ponude koje nisu u skladu sa opisom predmeta javne nabavke.

Kriterij za dodjelu ugovora je:
a) Najniza cijena - Okvirni sporazum se dodjeljuje ponudacu koji je ponudio najnizu cijenu u skladu sa
odrebama ove tenderske dokumentacije i u skladu sa obrascem za cijenu ponude.



10. Preferencijalni tretman domaceg
Ne primjenjuje se.

11. Jezik i pismo ponude
Ponuda se dostavlja na jednom od sluZzbenih jezika u Bosni i Hercegovini, na latini¢cnom ili ¢irilicnom pismu.
Sva ostala dokumentacija uz ponudu mora biti na jednom od sluzbenih jezika u Bosni i Hercegovini.
Dokumentacija moZe biti i na drugom jeziku, ali u tom sluéaju se obavezno prilaze i prevod ovlastenog
sudskog tumaca za jezik sa kojeg je prevod izvrSen za dijelove dokumentacije iz kojih ¢e se vrsiti ocjena
kvalifikovanosti ponudaca i prihvatljivosti ponude.

12. Rok vaZenja ponude
Ponude moraju vaziti 90 dana, ra¢unajuci od isteka roka za podnosenje ponuda. Ako ponudac u ponudi ne navede
period njenog vaZenja smatra se da ponuda vazi za period naveden u tenderskoj dokumentaciji, odnoso 90 dana
od isteka roka za dostavu ponude. U slu¢aju da je ponudeni period vaZenja ponude kraci od roka navedenog u
tenderskoj dokumentaciji, ugovorni organ ¢e odbiti takvu ponudu u skladu sa ¢lanom 60. stav (1) Zakona.

Sve dok ne istekne period vazenja ponuda, ugovorni organ ima pravo da trazi od ponudaca u pisanoj formi da
produze period vazenja njihovih ponuda do odredenog datuma. Ponudaci mogu odbiti takav zahtjev, a da time
ne izgube pravo na garanciju za ponudu.

Ako ponudaé ne odgovori na pismeni zahtjev ugovornog organa u pogledu produzenja perioda vaZenja ponude
ili ne pristane produziti rok vaZenja ponude ili ne osigura produZenje garancije za ozbiljnost ponude, smatra se
da je ponudac odbio zahtjev ugovornog organa, te se njegova ponuda ne razmatra u daljnjem toku postupka.
Ponudac koji pristane da produzi period vazenja svoje ponude i o tome u pisanoj formi obavijesti ugovorni organ,
produzava period vaZzenja ponude i duzan je osigurati produzenje garancije za ozbiljnost ponude. Ponuda se ne
smije mijenjati u periodu produZenja vazenja ponude.

13. Dostavljanje uzoraka uz ponudu
Ne zahtijeva se dostavljanje uzoraka.

14. Mijesto, datum i vrijeme za prijem ponuda
Ponude se dostavljaju na nacin definisan u ovoj tenderskoj dokumentaciji i to na sljedecu adresu:
Ugovorni organ: Institut za zdravlje i sigurnost hrane Zenica
Ulica i broj: Fra Ivana Jukica broj 2, 72000, Zenica
Datum: 2025. godine
Vrijeme do kada se primaju ponude: 10:00 ¢asova.

Ponude zaprimljene nakon isteka roka za prijem ponuda se vracaju neotvorene ponudacima. Ponudaci koji
ponude dostavljaju poStom preuzimaju rizik ukoliko ponude ne stignu do krajnjeg roka utvrdenog tenderskom
dokumentacijom.

15. Mijesto, datum i vrijeme otvaranja ponuda
Ugovorni organ: Institut za zdravlje i sigurnost hrane Zenica
Ulica i broj: Fra Ivana Jukica broj 2, 72000, Zenica
Datum: .2025. godine
Vrijeme otvaranja ponuda pristiglih do krajnjeg roka za prijem ponuda: 11:00 ¢asova.

16. Nacrt okvirnog sporazuma
Sastavni dio ove tenderske dokumentacije je Nacrt okvirnog sporazuma u koji su uneseni osnovni elementi
okvirnog sporazuma. Ponudaci su duzni uz ponudu dostaviti potpisan Nacrt okvirnog sporazuma.

E- OSTALI PODACI

1. Garancija za ozbiljnost ponude
Ne zahtijeva se garancija za ozbiljnost ponude.

2. Garancija za dobro izvrSenje ugovora
Ne zahtijeva se garancija za dobro izvrSenje ugovora.

3. Zakljucivanje ugovora na duZi period
U ovom postupku javne nabavke nije predvideno zakljucivanje ugovora na period duzi od zakonom propisanog.

4. Podugovaranje
Neophodno je da se ponudac izjasni da li namjerava dio ugovora podugovaranjem prenijeti na trece strane.



U sluc¢aju da ponudac¢ u svojoj ponudi naznaci da ¢e dio ugovora dati podugovaracu, mora se izjasniti koji dio
(opisno ili procentualno) ¢e dati podugovara¢u. Ugovorni organ ¢e u ugovor o javnoj nabavci unijeti tu odredbu
kao osnov za zakljucivanje podugovora izmedu izabranog ponudaca i podugovaraca.

Ponudac u ponudi ne mora identifikovati podugovaraca, ali ne smije sklapati podugovor ni o jednom bitnom
dijelu ugovora bez predhodnog pismenog odobrenja ugovornog organa. Ponuda¢ je duzan u ponudi dostaviti i
izjaSnjenje da li ¢e se placanje izvrsiti direktno podugovaracu. U vezi sa navedenim elementi ugovora koji se
podugovaraju i identitet podugovaraca obavezno se saoplavaju ugovornom organu blagovremeno, prije
sklapanja podugovora. Prilikom dostave obavjeStenja o identitetu podugovaraca i elementima podugovora
ponudac je duzan dostaviti dokaze da podugovara¢ ispunjava uslove u skladu sa ¢lanom 45. Zakona o javnim
nabavkama.

Ugovorni organ ¢e na osnovu dostavljene dokumentacije izvrSiti provjeru navedenog podugovaraca i obavijestiti
o0 svojoj odluci ponudaca najkasnije u roku od 15 dana od dana prijema obavjestenja o podugovaracu.
Nakon §to ugovorni organ odobri podugovaranje dobavlja¢ kome je dodijeljen ugovor duzan je prije pocetka
realizacije podugovora (a u slucaju da se izjasnio da ¢e se vrSiti direktno pla¢anje podugovaracu) dostaviti
ugovornom organu podugovor zakljucen sa podugovara¢em kao osnov za neposredno plac¢anje podugovaracu i
koji kao obavezne elemente mora da sadrzi sljedece:

a) robu, usluge ili radove koje ¢e isporuciti, pruziti ili izvesti podugovarac;

b) predmet, koli¢inu, vrijednost, mjesto i rok isporuke;

€) podatke o podugovaracu: naziv podugovaraca, sjediste, ID broj, broj transakcijskog ra¢una i naziv

banke kod koje se vodi.

U slucaju podugovaranja, odgovornost za uredno izvrSavanje ugovora snosi izabrani ponudac.

5. Rok za donoSenje odluke o izboru
Ugovorni organ je duZzan donijeti odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca ili poniStenju u postupku javne
nabavke u roku vazenja ponude, a najkasnije u roku od 7 dana od dana isteka vazenja ponude.

Ugovorni organ je duzan da odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca dostavi svim ponuda¢ima u postupku
nabavke u roku od 3 dana, a najkasnije u roku od 7 dana od dana donoSenja odluke o izboru ili ponistenju
postupka nabavke elektronskim putem, ili putem poste, ili neposredno.

6. Rok, nacin i uslovi pla¢anja izabranom ponudacu
Pla¢anje izabranom ponudacu, odnosno podugovaracu (ako je predvideno direktno placanje podugovaracu) ¢e
se vrsiti u roku od 30 dana od dana prijema fakture za uredno izvrSene usluge po zaklju¢enom ugovoru, na Ziro
racun ponudaca, odnosno podugovaraca, koji je dostavljen u ponudi, odnosno u ugovoru o podugovaranju.

Nema avansnog placanja.

F- DODATNE INFORMACIJE

1. TroSak ponude i preuzimanje tenderske dokumentacije
TrosSak pripreme ponude i podnosenja ponude u cjelini snosi ponudac.

Tenderska dokumentacija se moze preuzeti na slijede¢i nacin:
-Na Portalu javnih nabavki: www.ejn.gov.ba

Ukoliko ponudac koji dostavlja ponudu dode u posjed tenderske dokumentacije na bilo koji drugi nacin osim da
istu li¢no preuzme sa portala javnih nabavki i dostavi ponudu, ponuda tog ponudaca nece biti uzeta u razmatranje
i ista ¢e biti odbacena.

2. Ispravka i/ili izmjena tenderske dokumentacije, traZenje pojaSnjenja
Ponudaci mogu u pisanoj formi, putem Portala javnih nabavki, traziti od ugovornog organa pojasnjenja tenderske
dokumentacije.

Ugovorni organ ¢e pripremiti odgovor u pisanoj formi i isti u¢initi dostupnim svim ponudacima koji su preuzeli
tendersku dokumentaciju objavom u sistemu ‘’e-nabavke®, na Portalu javnih nabavki.

Ugovorni organ moze u svako doba iz opravdanih razloga, bilo na vlastitu inicijativu, bilo kao odgovor na
zahtjev privrednog subjekta za pojasnjenje, bilo prema nalogu Ureda za razmatranje zalbi, izmjeniti tendersku
dokumentaciju. O svim izmjenama tenderske dokumentacije ugovorni organ ¢e obavjestiti sve potencijalne
ponudace objavom izmjene tenderske dokumentacije u sistemu ‘’e-nabavke’’ na Portalu javnih nabavki.

U slucaju da je izmjena tenderske dokument. takve prirode da ¢e priprema ponude zahtjevati dodatno vrijeme,
ugovorni organ ¢e produziti rok za prijem ponuda, primjeren nastalim izmjenama, ali ne kraé¢i od 7 dana.


http://www.ejn.gov.ba/

3. Povjerljivost dokumentacije privrednih subjekata
Ponudaci koji dostavljaju ponude koje sadrze odredene podatke koji su povjerljivi, duzni su navesti podatke o
povijerljivim informacijama prema obrascu iz aneksa ove tenderske dokumentacije. Ukoliko ponuda¢ ne dostavi
navedene podatke smatra se da nema povijerljivih informacija.

Podaci koji se ni u kojem slucaju ne mogu smatrati povjerljivim su:
a) ukupne i pojedinacne cijene iskazane u ponudi;
b) predmet nabavke, odnosno ponudena roba, usluga ili rad od koje zavisi poredenje sa tehnickom
specifikacijom i ocjena da je ponuda u skladu sa zahtjevima iz tehnicke specifikacije;
Ako ponuda¢ kao povjerljive oznaci podatke koji se u skladu sa gore navedenim ne mogu Smatrati
provjerljivim, oni se ipak nece smatrati povjerljivim.

4. Izmjena, dopuna i povlacenje ponuda
Do isteka roka za prijem ponuda, ponuda¢ moze svoju ponudu izmjeniti ili dopuniti i to da u posebnoj koverti,
sa dostavom na sljedecu adresu:

Ugovorni organ: Institut za zdravlje i sigurnost hrane Zenica
Ulica i broj: Fra Ivana Jukica broj 2, 72000, Zenica

IZMJENA | DOPUNA PONUDE ZA NABAVKU USLUGA ODRZAVANJA
SOFTWERSKOG PROGRAMA IMEL (Imel integralni informacioni sistem koji ukljucuje
Imel BiS, Imel HEZ, Imel HR i Imel DMS)

BROJ NABAVKE: 02- /25
,NE OTVARAJ“

U lijevom gornjem uglu koverte ponudac je duzan navesti :
Naziv i adresa ponudaca /grupe ponudaca

Ponuda¢ moze do isteka roka za prijem ponuda odustati od svoje ponude, na nacin da dostavi pisanu izjavu da
odustaje od ponude, uz obavezno navodenje predmeta nabavke i broja nabavke, i to najkasnije do roka za
prijem ponuda.

Ponuda se ne moze mijenjati, dopunjavati, niti povuci nakon isteka roka za prijem ponuda.

5.  Neprirodno niska ponudena cijena
U slucaju da ugovorni organ ima sumnju da se radi o neprirodno niskoj cijeni ponude, ima moguénost da
provjeri cijene, u skladu sa odredbama Uputstva o nacinu pripreme modela tenderske dokumentacije i ponuda
(;,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 90/14 i 20/15), te zatraZi pismeno pojasnjenje ponudaca u pogledu neprirodno
niske cijene ponude.

Ugovorni organ obavezno ¢e od ponudaca traziti objasnjenje cijene ponude koju smatra neprirodno niskom
ako su ispunjeni sljedeci uslovi:

- uslucaju da su primljene tri prihvatljive ponude i viSe, ako je cijena ponude za vise od 50% niza od
prosjecne cijene preostalih prihvatljivih ponuda

- uslucaju da su primljene manje od tri prihvatljive ponude, ukoliko je cijena ponude za vise od 20%
niza od cijene drugorangirane ponude.

Ugovorni organ moze od ponudaca zatraziti pojasnjenje cijene ponude ako smatra da je ona neprirodno niska
i iz drugih razloga osim gore navedenih.

Ponuda¢ je duzan pismeno dostaviti detaljne informacije o relevantnim sastavnim elementima ponude,
ukljucujuéi elemente cijene, odnosno razloge ponudene cijene, koje moze izmedu ostalog sadrzavati i
poredenje sa cijenama na trziStu.
Pojasnjenje tenderske dokumentacije moze sadrzavati objasnjenja koja se na primjeren na¢in mogu odnositi
na:
a) ekonomi¢nost proizvodnog procesa, pruZzenih usluga ili gradevinske metode;
b) izabrana tehnicka rjeSenja i/ili izuzetno pogodne uslove koje ponudac¢ ima za dostavu robe ili usluga
ili za izvodenje radova;
c) originalnost robe, usluga ili radova koje je ponuda¢ ponudio;
d) uskladenost s vazeéim odredbama koje se odnose na radnu zastitu i uslove rada na mjestu gdje se
isporucuje roba, pruza usluga ili izvodi rad.;
e) mogucénost da ponuda¢ prima drzavnu pomoc.



Po prijemu obrazloZenja neprirodno niske cijene ponude, odluku ¢e donijeti ugovorni organ. Ponuda¢ ¢e o
navedenom biti obavijeSten zajedno sa obavjestenjem o ishodu postupka javne nabavke.

U slucaju da ponudac odbije dati pismeno obrazloZenje ili dostavi obrazloZenje iz kojeg se ne moze utvrditi
da ¢e ponudac biti u moguénosti izvrSavati usluge po toj cijeni, Ugovorni organ takvu ponudu moze odbiti.

6. Ispravke gresaka i propusta
Ugovorni organ ¢e provjeriti racunsku ispravnost ponude i ispraviti bilo koju greSku u ponudi koja je Cisto
aritmetic¢ke prirode ukoliko se ista otkrije u toku ocjene ponuda. Kada izracuni vezani za pojedinacne stavke iz
obrasca za cijenu ponude ili cijena ponude bez poreza na dodanu vrijednost navedeni u ispunjenom obrascu za
cijenu ponude ne odgovaraju metodologiji za izratun definisanoj u ovoj tenderskoj dokumentaciji ugovorni organ
ih ispravlja na nacin da je jedini¢na cijena osnov ponude koja se ne moZe mijenjati dok se sve ostale vrijednosti
ispravljaju u skladu sa osnovnim aritmeti¢kim postupcima. Ugovorni organ ¢e ispraviti i druge ra¢unske greske u
obrascu za cijenu i obrascu za ponudu.
Kada cijena ponude bez PDV-a izraZzena u obrascu za cijenu ponude (nakon ispravljene racunske greske) ne
odgovara cijeni ponude bez PDV-a izrazenoj u obrascu ponude vazi cijena bez PDV-a izrazena u obrascu za cijenu
ponude.
Ugovorni organ ¢e bez odlaganja ponudacu uputiti zahtjev za potvrdu ispravke racunske greske i moze nastaviti sa
postupkom, sa ispravljenom greskom, pod uslovom da je ponudac to odobrio u roku koji je predvidio ugovorni
organ. Ako ponuda¢ ne odobri predlozenu ispravku, ponuda se odbacuje i garancija za ponudu, ukoliko postoji,
vraca se ponudacu.
Iznosi koji se isprave na taj nacin ¢e biti obavezujuci za ponudaca. Ako ih ponudac kao takve ne prihvata, njegova
ponuda se odbacuje.

7. Nacdin komuniciranja sa ponudacima
Cjelokupna komunikacija i razmjena informacija (korespodencija) izmedu ugovornog organa i ponudaca treba se
voditi u pisanoj formi, na nacin da se ista dostavlja elektronskim sredstvom ili putem poste ili neposredno koristeci
kontakt podatke iz tacke 1.1 i 1.2 ove tenderske dokumentacije.
Pisano ili u pisanoj formi podrazumijeva svaki izraz koji se sastoji od rijeci ili brojeva koji se mogu procitati,
umnoziti i naknadno saopditi, a takoder i informacije koje se prenose i arhiviraju uz pomoc¢ elektronskih sredstava,
pod uslovom da je sadrzaj osiguran i da se potpis moze identificirati.
Elektronsko sredstvo odnosi se na koristenje elektronske opreme za obradu i arhiviranje podataka koji se $alju,
prenose i primaju zi¢anom ili radio vezom, optickim ili drugim elektromagnetnim sredstvima.

_ 8. Poukao pravnom lijeku
Zalba se izjavljuje Uredu za razmatranje zalbi, putem ugovornog organa, u roku od 5 dana od dana preuzimanja
tenderske dokumntacije. Ponudac je duzan dostaviti Zalbu ugovornom organu najmanje u tri primjerka.

PRILOZI:
ANEKS 1. Obrazac za dostavljanje ponude;
ANEKS 2. Obrazac za cijenu ponude;
ANEKS 3. Obrazac Izjave o ispunjenosti uslova iz ¢lana 45. Zakona o javnim nabavkama;
ANEKS 4. ANEKS 5. Obrazac izjave iz ¢lana 52. Zakona o javnim nabavkama;
ANEKS 6. Obrazac za dostavu povijerljivih informacija;
ANEKS 7. Nacrt okvirnog sporazuma.

DIREKTOR

Dr.sci Muamer Mandra, DVM
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ANEKS 1.
OBRAZAC ZA DOSTAVLJANJE PONUDE
Broj nabavke: 02- 125

UGOVORNI ORGAN: Institut za zdravlje i sigurnost hrane Zenica,
ulica Fra Ivana Jukica br.2, 72000 Zenica

PONUDAC:

Naziv, sjediSte, adresa i ID broj Dali je ponudac u | Potpis ovlastenog
ponudaca sistemu PDV-a lica ponudaca

Ponudac ili u sluéaju
grupe ponudaca
ovlasteni predstavnik
grupe ponudaca*
Clan grupe
ponudaca*

Clan grupe
ponudaca*

Clan grupe
ponudaca*

*U slucaju da ponudac nastupa samostalno popunjava samo prvi red tabele. podugovarac se ne smatra clanom
grupe ponudaca.

KONTAKT OSOBA (za ovu ponudu)

Ime i prezime
Adresa

Telefon

Faks

E-mail

IZJAVA PONUDACA
Ukoliko ponudu dostavija grupa ponudaca izjavu popunjava predstavnik grupe ponudaca

U postupku javne nabavke usluga odrzavanja vozila, koju ste pokrenuli i koja je objavljena na Portalu javnih
nabavki, dostavljamo ponudu i izjavljujemo sljedece:

1. U skladu sa sadrzajem i zahtjevima iz ove tenderske dokumentacije za nabavku usluga odrzavanja
softwerskog programa IMEL (Imel integralni informacioni sistem koji ukljucuje Imel BiS, Imel HEZ,
Imel HR i Imel DMS), ovom izjavom prihvatamo njene odredbe u cjelosti, bez ikakvih rezervi ili
ogranicenja;

2. Ovom ponudom odgovaramo zahtjevima iz tenderske dokumentacije u skladu sa uslovima utvrdenim u
tenderskoj dokumentaciji, kriterijima i utvrdenim rokovima, bez ikakvih rezervi ili ogranicenja.

3. Cijena na$e ponude iznosi:

Ukupna cijena bez Ukupna cijena sa

- Ukupna cijena sa
PDV-a POPUSt | popustom bez PDV | 2108 PPV o PDV-om
KM KM KM KM KM

*Ako ponudac nije u sistemu PDV-a na mjesto predvideno za upis cijene ponude sa PDV-om upisuje se
isti iznos kao i u rubrici za cijenu Bez PDV-a. Mjesto predvideno za unos iznosa PDV-a precrtava se
kosom crtom.
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U prilogu se nalazi na§ obrazac za cijenu ponude, koji je popunjen u skladu sa zahtjevima iz tenderske
dokumentacije. U slucaju razlika u cijenama iz ove Izjave i Obrasca za cijenu ponude, relevantna je
cijena iz obrasca za cijenu ponude.

Ova ponuda vazi 90 dana (devedeset dana) racunajuci od isteka roka za dostavljanje ponuda.

Ovim putem izjavljujemo da (edabrati ono S$to vrijedi za ovaj postupak javne nabavke i popuniti u
sludaju druge opcije) -

O nemamo namjeru vrsiti podugovaranje u ovom postupku javne nabavke
O imamo namjeru vrsiti podugovaranje u ovom postupku javne nabavke i to za sljedece dijelove
ugovora o javnoj nabavci:

........................................................ te se obavezujemo da ¢emo ugovorni organ blagovremeno
obavijestiti o identitetu podugovaraca i dostaviti potrebnu dokumentaciju u skladu sa
zahtjevima iz tenderske dokumentacije u slu¢aju da nam ugovor bude dodijeljen.
o Placanje podugovaracu ¢e se vrsiti (navesti
da li ¢e ugovorni organ vrsiti placanje podugovaracu direktno ili ne).
Kao ino-ponuda¢ odnosno ponudac sa sjedistem registrovanim izvan BiH, ukoliko nasa ponuda
bude izabrana kao najpovoljnija angazovat ¢u poreskog punomoc¢nika sa sjedistem u BiH i to:
Naziv:
Sjediste:
Poreski broj:
Navedeno nec¢e prouzrokovati nikakve dodatne troskove za Narucitelja u skladu sa odredbama ove
tenderske dokumentacije. (popunjava samo inostrani ponudac).

Nudimo sljedeci rok plac¢anja: 30 dana od dana prijema fakture za uredno izvrSene usluge;

Ako nasa ponuda bude najuspjesnija u ovom postupku javne nabavke obavezujemo se dostaviti dokaze
o kvalificiranosti, u pogledu li¢ne sposobnosti, registracije, tehnicke 1 profesionalne sposobnosti koji
su trazeni tenderskom dokumentacijom i u roku koji je utvrden, a §to potvrdujemo izjavama u ovoj
ponudi;

Ime i prezime lica koja je ovlasteno da predstavlja ponudaca:

Potpis OVIASLENE 0SODE: [ ...eoviiveeiieiiiiiiiieriee et ]

Pecat preduzeca:

MJESTO | dAUM: [ s ]

13



Popis dokumenata dostavljenih uz ponudu:

R.br

Naziv dokumenta
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Naziv ponudaca:

Ponuda broj:

ANEKS 2.
OBRAZAC ZA CIJENU PONUDE

Nabavka usluga odrzavanja softwerskog programa IMEL

Datum:

Specifikacija cijena

Jedinica Cijena po Ukupna cijena
. mjere Koli¢ina jedinici (bez PDV-a)
R.br Opis robe
O P 2 3) (4) (bez PDV-a) 6 (4*5)
()
Usluge odrzavanja softweskog
programa IMEL (koji ukljucuje :
L limel Bis, Imel HEZ, Imel HR i Imel |~ ™8S€C 12
DMS)
5 Konvsultar.]tske usluge i usluge dan 10
odrzavanja u INZ-u
Konsultantske usluge i usluge
3  |odrzavanja — telefonski i remote sat 30

pristup

Ukupna cijena bez PDV-a

Popust

Ukupna cijena sa popustom bez PDV

Iznos PDV-a

Ukupna cijena sa popustom i PDV-om

(slovima):

Potpis i pecat ponudaca:

Napomena:

1. Cijene moraju biti izrazene u KM. Za svaku stavku u ponudi mora se navesti cijena

2. Cijena ponude se iskazuje bez PDV-a i sadrzi sve naknade koje ugovorni organ treba platiti
dobavljacu. Ugovorni organ nece imati nikakve dodatne troskove osim onih koji su navedeni u

ovom obrascu.

3. U slucaju razlika izmedu jedini¢nih cijena i ukupnog iznosa, ispravka ¢e se izvrSiti u skladu sa

jedini¢nim cijenama.

4. Jedini¢na cijena stavke ne smatra se greSkom, odnosno ne moze se ispravljati.
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ANEKS 3.

Izjava o ispunjenosti uslova iz ¢lana 45. stav (1) tacaka od a) do d) Zakona o javnim nabavkama
(,»Sluzbeni glasnik BiH* broj: 39/14, 59/22, 50/24)

Ja, nize potpisani (Ime i prezime), sa licnom kartom broj:

izdatom od , u svojstvu predstavnika privrednog drustva ili obrta ili srodne
djelatnosti (Navesti polozaj, naziv privrednog drustva ili
obrta ili srodne djelatnosti), ID broj: , Cije sjediSte se mnalazi u

(Grad/opcéina), na adresi (Ulica i broj), kao
ponudac u postupku javne nabavke usluga odrzavanja softwerskog programa IMEL, a kojeg provodi ugovorni
organ Institut za zdravlje i sigurnost hrane Zenica, a u skladu sa ¢lanom 45. stavovima (1) i (4) pod punom
materijalnom i kaznenom odgovornoscu

1IZJAVLIUJEM

Ponudac u navedenom postupku javne nabavke, kojeg predstavljam, nije:

a) Pravosnaznom sudskom presudom u kaznenom postupku osuden za kaznena djela organiziranog
kriminala, korupcije, prevare ili pranja novca u skladu s vaze¢im propisima u BiH ili zemlji u kojoj je
registriran;

b) Pod ste¢ajem ili je predmetom steCajnog postupka ili je pak predmetom postupka likvidacije;

c) Propustio ispuniti obaveze u vezi s placanjem penzionog i invalidskog osiguranja i zdravstvenog
osiguranja u skladu s vaze¢im propisima u BiH ili zemlji u kojoj je registriran;

d) Propustio ispuniti obaveze u vezi s placanjem direktnih i indirektnih poreza u skladu s vaZze¢im
propisima u BiH ili zemlji u kojoj je registriran.

U navedenom smislu sam upoznat sa obavezom ponudaca da u sluc¢aju dodjele ugovora dostavi dokumente iz
Clana 45. stav (2) tacke od a) do d) na zahtjev ugovornog organa i u roku kojeg odredi ugovorni organ shodno
¢lanu 72. stav (3) tacka a).

Nadalje izjavljujem da sam svjestan da krivotvorenje sluZzbene isprave, odnosno upotreba neistinite sluzbene ili
poslovne isprave, knjige ili spisa u sluzbi ili poslovanju kao da su istiniti predstavlja kazneno djelo predvideno
Kaznenim zakonima u BiH, te da davanje neta¢nih podataka u dokumentima kojima se dokazuje licna
sposobnost iz ¢lana 45. Zakona o javnim nabavkama predstavlja prekrSaj za koji su predvidene novcane kazne
od 1.000,00 KM do 10.000,00 KM za ponudaca (pravno lice) i od 200,00 KM do 2.000,00 KM za odgovorno
lice ponudaca.

Takoder izjavljujem da sam svjestan da ugovorni organ koji provodi navedeni postupak javne nabavke shodno
¢lanu 45. stav (6) Zakona o javnim nabavkama BiH u slu¢aju sumnje u ta¢nost podataka datih putem ove izjave
zadrzava pravo provjere tacnosti iznesenih informacija kod nadleznih organa.

Izjavu dao:

Mijesto i datum davanja izjave:

Potpis i pecat nadleznog organa:
M.P.
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ANEKS 4.

PISMENA IZJAVA
1Z CLANA 52 ZAKONA O JAVNIM NABAVKAMA

Ja, nize potpisani (Ime 1 prezime), sa licnom kartom broj:

izdatom od , U svojstvu predstavnika privrednog drustva ili obrta ili srodne
djelatnosti (Navesti polozaj, naziv privrednog drustva ili
obrta ili srodne djelatnosti), ID broj: , Cije sjediste se nalazi u

(Grad/op¢ina), na adresi (Ulica i broj), kao kandidat/ponudac u postupku

javne nabavke usluga odrzavanja softwerskog programa IMEL, a kojeg provodi ugovorni organ Institut za
zdravlje i sigurnost hrane Zenica, a u skladu sa ¢lanom 52. stav (10) Zakona o javnim nabavkama pod punom
materijalnom i kaznenom odgovornoscu

IZJAVLIUJEM

1. Nisam ponudio mito ni jednom licu ukljuéenom u proces javne nabavke, u bilo kojoj fazi procesa javne
nabavke.

2. Nisam dao, niti obecao dar, ili neku drugu povlasticu sluzbenom ili odgovornom licu u ugovornom
organu, ukljucujuéi i strano sluzbeno lice ili medunarodnog sluzbenika, u cilju obavljanja u okviru
sluzbene ovlasti, radnje koje ne bi trebalo da izvrsi, ili se suzdrzava od vrSenja djela koje treba izvrsiti
on, ili neko ko posreduje pri takvom podmiéivanju sluzbenog ili odgovorna lica.

3. Nisam dao ili obec¢ao dar ili neku drugu povlasticu sluzbenom ili odgovornom licu u ugovornom organu
ukljucujuci i strano sluzbeno lice ili medunarodnog sluZbenika, u cilju da obavi u okviru svoje sluzbene
ovlasti, radnje koje bi trebalo da obavlja, ili se suzdrzava od obavljanja radnji, koje ne treba izvrsiti.

4. Nisam bio uklju¢en u bilo kakve aktivnosti koje za cilj imaju korupciju u javnim nabavkama.

5. Nisam sudjelovao u bilo kakvoj radnji koja je za cilj imala korupciju u toku predmeta postupka javne
nabavke.

Davanjem ovu izjave, svjestan sam kaznene odgovornosti predvidene za kaznena djela primanja i davanja mita
i kaznena djela protiv sluzbene i druge odgovormosti i duznosti utvrdene u Kaznenim zakonima Bosne i
Hercegovine.

Izjavu dao:

Mijesto i datum davanja izjave:

Potpis i pecat nadleznog organa:
M.P.
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ANEKS 6.

OBRAZAC ZA DOSTAVU POVJERLJIVIH INFORMACIJA

Brojevi Vremenski period u

Pravni osnov na

Informacija koja je povjerljiva | STANCASUM | oo it kojeg je taj _ kojem e te
informacijama odatak novierliiv informacije biti
u ponudi P Povjer] povjerljive

Napomena:
p1. Povjerljivim informacijama ne mogu se smatrati: ukupne i pojedinacne cijene iskazane u ponudi;
predmet nabavke, odnosno ponudena roba, usluga ili rad; potvrde, uvjerenja i ostala dokumentacija od
kojih zavisi kvalifikacija ponudaca u ovom postupku javne nabavke. Ukoliko ponudac i navede
navedene podatke kao povjerljive oni se ipak nece smatrati povjerljivim
2. Ponuda¢ je duZan navesti pravni osnov na osnovu kojeg su odredeni podaci povjerljivi. Pausalno
navodenje povjerljivih podataka bez naznacavanja pravnog osnova na temelju kojih se ti podaci smatraju
povjerljivimm neée obavezivati ugovorni organ da iste smatra takvima.

Potpis i pecat dobavljaca
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ANEKS 6.
NACRT OKVIRNOG SPORAZUMA.

Na osnovu provedenog postupka javne nabavke izmedu

1. Institut za zdravlje i sigurnost hrane Zenica, na adresi Fra Ivana Jukica broj 2, ID broj 4218900490003
koga zastupa direktor dr sci Muamer Mandra, DVM (u daljem tekstu Narucilac)

2. , Na adresi : ID broj koga zastupa direktor
, (u daljem tekstu IzvrSilac),

zakljucen je sljedeci
OKVIRNI SPORAZUM
o pruZanju usluga

Clan 1.
Predmet ovog Sporazuma je ugovaranje uslova za pruzanje usluga koje ¢e IzvrSilac pruziti u korist i za racun
Narucioca i to usluga odrzavanja softwerskog programa IMEL (Imel integralni informacioni sistem koji
ukljucuje Imel BiS, Imel HEZ, Imel HR i Imel DMS), isporuke nove verzije softwera, konsultantske usluge,
telefonska i internet podrska za rad u sistemu, te dolasci servisera na lokaciju Narucioca - intervencije.

Opis usluga koje se ugovaraju ovim okvirnim sporazumom su:

Softverska podrska (redovno mjese€no odrzavanje) $to podrazumijeva:

Instalacija novih klijenata, update softvera, kontrola obradenih dokumenata, azuriranja i izrada uputstava za
korisnike, export i import dokumenata, zaklju¢enje PG, migracija poCetnih stanja, azuriranje prenosa registara i
podataka, ispravke greSaka u softveru uzrokovanih radom korisnika, ispravka sistemskih gresaka u sistemu
(regionalna podesenja, printeri, $abloni i sl.), implementacija izmjena i dopuna pozitivnih zakonskih propisa a
koje se odnose na softver i podatke koji se obraduju, kontrola podataka u bazi po ta¢no definisanom zahtjevu,
po zahtjevu otvaranje poslovnih godina, rad na poboljSanju aplikacija u cilju bolje i kvalitetnije funkcionalnosti
i drugo.

Konsultantske usluge i usluge odrZavanja koje ne spadaju u redovno mjesecno odrZavanje:

Organizacija poslovnih procesa, poslovno savjetovanje na razvoju informacionih sistema, edukacija direktnih
korisnika za adekvatno koristenje pojedinih alata ImelBis softvera, ostale savjetodavne i konsultantske usluge
za koriStenje mogucénosti hardvera i softvera, vra¢anje sistema u funkcionalno stanje u sluéaju neo¢ekivanog
zastoja u radu

Clan 2.
Narucilac usluga i Izvr$ilac usluga su saglasni da okvirni sporazum realiziraju prema definisanim uslovima u
tenderskoj dokumentaciji, broj: od .2025. godine i prema sadrzaju ponude
broj: od 2025. godine sa kojom je IzvrSilac usluga uéestvovao u provedenom postupku

nabavke putem konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda.

Narucilac usluga zadrzava pravo potpune ili djelimi¢ne realizacije nabavke usluga do ukupne planirane
vrijednosti, a prema planu potreba za predmetnu nabavku.

Clan 3.
Okvirni sporazum se zakljuCuje na procijenjenu vrijednost nabavke, u iznosu do 17.800,00 KM
(sedamnaesthiljadaosamsto i 00/100 KM) bez uklju¢enog PDV-a.

Za pruzanje usluga iz ¢lana 1. ovog okvirnog sporazuma utvrduje se ugovorna cijena prema ponudi IzvrSioca

usluga broj: od godine i to kako slijedi:
- Usluge odrzavanja softweskog programa IMEL (koji uklju¢uje Imel BiS, Imel HEZ, Imel HR i Imel DMS)),
odnosno redovno mjeseéno odrzavanje softvera po jedini¢noj cijeni od KM bez PDV-g;

- Konsultantske usluge i usluge odrzavanja koje podrazumjevaju dolazak na lokaciju narucioca u iznosu od
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KM po danu angazmana bez uklju¢enog PDV-a.
- Konsultantske usluge i usluge odrzavanja koje podrazumjevaju telefonski i remote pristup u iznosu od
KM po satu angazmana bez uklju¢enog PDV-a.

Ukupna placanja bez poreza na dodanu vrijednost, na osnovu izvrSenih svih pojedina¢nih usluga po zahtjevima
Narucioca usluga na osnovu ovog okvirnog sporazuma ne smiju prelaziti procijenjenu vrijednost nabavke iz
stava (1) ovog ¢lana.

Placanje usluga iz ¢lana 1. ovog okvirnog sporazuma Narucilac usluga ¢e izvrSiti u roku od 30 dana od dana
prijema racuna sa prilozima od strane IzvrSioca usluga, na transakcijski racun IzvrSioca usluga.

Izvrsilac usluga se obavezuje na nepromjenjivost cijena tokom cijelog ugovornog razdoblja.

Clan 4.
Izvrsilac se obavezuje na izvrSenje usluge postujuci najvise standarde profesionalne i etiCke sposobnosti.

Za vrijeme trajanja odrzavanja Izvr$ilac garantuje da ¢e softver biti upotrebljiv i da ¢e funkcionisati u skladu sa
pozitivnim zakonskim propisima.

Clan 5.
Izvrsilac se obavezuje da ¢e sve podatke do kojih bude dosao u toku rada na izvrSavanju ugovorenih usluga
cuvati kao profesionalnu tajnu.

Clan 6.
Obavljanje usluga iz ¢lana 1. ovog okvirnog sporazuma ¢e se vrsiti sukcesivno i kontinuirano po pojedinac¢nim
zahtjevima Narucioca usluga. Ugovor se zakljuéuje za period od 12 mjeseci.

U toku trajanja okvirnog sporazuma, sporazumne strane imaju pravo da za predmet sporazuma opisan u ¢lanu
1. ovog okvirnog sporazuma zakljucuju pojedinacne ugovore po potrebi bez primjene postupaka utvrdenih u
Zakonu o javnim nabavkama, u pogledu svakog od ugovora koji su zaklju¢eni po osnovu ovog okvirnog
Sporazuma.

Narucilac usluga moze umjesto zakljucenja pojedinacnog ugovora Pruzaocu usluga dostaviti narudzbenicu.
Ukoliko narudzbenica ne bude odbijena istog dana kada je zaprimljena smatra se da je IzvrSilac prihvatio
izvrSenje ugovora i ugovor se smatra zakljucenim.

NarudZzbenica se moze odbiti samo ukoliko nije u skladu sa uslovima iz tenderske dokumentacije, ponude
IzvrSioca i odredbi ovog ugovora.

Ukoliko se jedna od ugovornih strana ne bude pridrzavala odredbi ovog sporazuma, okvirni sporazum se moze
djelimicno ili potpuno raskinuti i prije njegovog isteka, uz prethodno izmirenje svih obaveza utvrdenih po
oshovu ovog okvirnog sporazuma.

Otkazni rok po ovom sporazumu je 30 dana, a ugovorne strane ovog sporazuma se obavjeStavaju pismenim
putem.

Clan 7.
Obaveze IzvrSioca:
- Da usluge koje su predmet ugovora izvodi u skladu sa vaze¢im zakonskim propisima i standardima za
ovu vrstu posla;

- Da usluge pruza kvalifikovanom radnom snagom sa potrebnim iskustvom za ovu vrstu posla;

- Darukovodi izvrSenjem svih usluga i pravovremeno o toku aktivnosti obavjeStava narucioca;

- Da po zahtjevu narucioca pristupi otklanjanju svih nedostataka i propusta u obavljanju posla;

- Danadoknadi Stetu naruciocu koja bude prouzrokovana eventualnim nesavjesnim radom.
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- Obaveza odziva za intervenciju u roku od 48h, a ukoliko je doslo do nemogu¢nosti koriStenja softvera i
zastoja u radu odziv na intervenciju ne moze biti duzi od 12 h.

- Isporuciti nove verzije kupljenog softvera bez posebne naknade (Korisnik ima pravo na sve nove verzije
programa. U novu verziju programa ugraduju se sve zakonske izmjene kao i opce korisni prijedlozi i
zahtjevi korisnika);

- Pruziti telefonsku i internet podrSku bez posebne naknade svakim radnim danom 07:30-15:30 za
intervencije kra¢e od 10 min, za intervencije koje su duze od 10 minuta, a nisu rezultat neispravnog rada
aplikacija, ispostavi¢e se faktura u skladu sa sporazumom;

- Pruziti konsultantske posjete po pozivu Korisnika usluge (Korisnik definiSe teme konsultantske posjete
s ciljem unapredenja nivoa koriStenja softvera i u skladu s tim dogovara se termin konsultacije) ili
intervencije na adresi Narucioca.

Obaveze Narucioca:
- Da izvr§ioca uvede u posao Sto podrazumjeva obezbjedenje svih potrebnih uslova za nesmetano
obavljanje posla.

Clan 8.

Ugovorni organ je obavezan da u slucaju uocavanja propusta u obavljanju posla pozove Izvrsioca i da zajednicki
konstatuju uzrok i obim uocenih propusta (putem maila). Ukoliko se IzvrSilac ne odazove pozivu Ugovornog
organa i ne otkloni nedostatak, odgovoran je za svu Stetu proisteklu zbog neotklanjanja propusta.

Ukoliko je propust u radu softvera (koji je sistemske prirode) prouzrokovao $tetu ili je zbog toga ugovorni organ
prekrsio zakonske ili ugovorne obaveze, Izvrsilac je odgovoran za naknadu Stete ugovornom organu.

Clan 9.
U svemu ostalom $to nije predvideno ovim ugovorom, primjenjuju se odredbe vaze¢eg Zakona o obligacionim
odnosima.

Clan 10.
Sve eventualne sporove ugovorne strane ¢e pokusati rijesiti sporazumno u duhu dobrih poslovnih odnosa, a u
slucaju ne postizanja sporazuma, za rjeSavanje sporova nadlezan je sud u Zenici.

Clan 11.
Ovaj okvirni sporazum stupa na snagu danom potpisivanja od strane ovlastenih osoba ugovornih strana.
Sporazumne strane svojim potpisom potvrduju da su procitale i razumjele sadrzaj ovog ugovora.

Clan 12.
Ovaj okvirni sporazum sacinjen je u 4 (Cetiri) istovjetna primjeraka, od kojih svaka ugovorna strana
zadrzava po 2 (dva) primjerka.

Institut za zdravlje i sigurnost hrane Zenica

Direktor Direktor

Dr sci Muamer Mandra, DVM

Datum, . 2025. godine Datum, . 2025. godine

Broj: 02- 125 Broj:
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